MARKWEB Kommunikacids Szolgaltato Kft.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Gazdasagi tevékenységeink soran kezelink személyes adatokat. A kezelt személyes adatok
tekintetében minden esetben biztositjuk az adatkezelés jogszer(iségét és célszerliségét. E tajékoztatd
célja, hogy az érintettek személyes adataik megadasa el6tt megfelelS informacidkat kaphassanak arrdl,
hogy tarsasagunk személyes adataikat, milyen célbdl, feltételek és garancidk mellett, mennyi ideig
kezeli.

Az e tajékoztatdban foglaltakhoz tarsasagunk minden személyes adatkezeléssel jaré esetben tartja
magat, az itt leirtakat magunkra nézve kotelezének tartjuk. Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldald
jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatdsdnak jogat, az érintetteket megfelel6 tajékoztatasa mellett.

Adatkezelési tevékenységlinket az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”) és az informacids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (,Info. tv.”) rendelkezései alapjan alakitottuk ki.

Tarsasagunk adatai, elérhetGségei a kovetkezdk:
Név: MARKWEB Kommunikacids Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1036 Budapest, Lajos u. 116. 1.em. 12.
Cégjegyzékszam: 01-09-920767

Addszam: 01-09-920767

E-mail: hello@markweb.hu

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kdvetkez6 részletes tajékoztatast adjuk.

2. Ajanlatkérék adatainak kezelése

Az adatkezelés célja: tarsasagunkkal torténd kapcsolatfelvétel és/vagy arajanlat kérés tarsasagunktol.
Az adatkezelés jogalapja: érintettek el6zetes hozzajarulasa.
A kezelt személyes adatok kore: név, elérhet8ség (telefon, e-mail cim).

Az adatkezelés id6tartama: ajanlatkérést6l szamitva a torlés kéréséig.

Az adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgaltatas 6nkéntes, ennek
elmaraddasa esetén nem jon |étre szerz6dés tarsasagunkkal.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

- kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését,

- kérelmezheti azok torlését,

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndlldsa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torolje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,



gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogat. Ez utébbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: tarsasdgunk minden sziikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazo
fajlok sérilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetdvé valasa) elkerilésére.

3. Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés

3.1 Adatkezelés

Az adatkezelés célja: rendszeres informacid biztositdsa az érintetteknek termékekrdl,
szolgaltatdsokrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek el6zetes hozzajaruldsa.

A kezelt személyes adatok kére: név, email cim

Az adatkezelés idGtartama: a regisztraciotél szamitott 5 év.

Adatfeldolgozo igénybevétele: tarsasdgunk a hirlevél-szolgdltatas biztositdsdhoz adatfeldolgozd
kozrem(ikodését veszi igénybe a kovetkezSk szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozai feladat leirasa

Wanadis Kft. . Maileon hirlevélkiild6 szoftver (izemeltetés
Budaorsi ut 153.
Wix.com LTD CA, San Francisco, Markweb Kft. weboldalat Gzemeltet6
' Mission Street 2601 szolgaltatd

1112 Budapest,

Az adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgaltatas 6nkéntes, ennek
elmaraddsa esetén az érintett nem kap tajékoztatast hirlevél atjdn tdrsasagunk termékeirdl,
szolgaltatasirdl.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

kérelmezheti azok helyesbitését,

kérelmezheti azok torlését,

kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndlldsa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torolje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogat. Ez utébbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidok: Az dnkéntesen megadott adatokon tul tovabbi
adatokat tarsasdgunk nem kezel. Minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesziink
egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazd fajlok sérilése, elt(inése,
illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkeriilésére.



3.2 Adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozas célja: rendszeres hirlevél kiildése az érintettek - Megbizé Partnereink (adatkezelSk)
hirlevéllistaira feliratkozottak - szamara.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek el6zetes hozzajaruldsa adatkezel6nél.

Az adatfeldolgozas jogalapja: az adatkezel6vel tortént szerz6dés

A kezelt/feldolgozott személyes adatok kdre: az adatkezeld éltal tarolt adatok

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezel6 altal meghatarozott idGszak

Az adatfeldolgozds id6tartama: az adatkezel6vel érvényben 1évé szerz6dés idGtartama alatt

Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele: tarsasagunk a hirlevél-szolgdltatds biztositasahoz tovabbi
adatfeldolgozé kozrem(ikodését veszi igénybe a kovetkez6k szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozdi feladat leirasa
2B .
Wanadis Kft. 111 R u'd,apest, Maileon hirlevélkiild6 szoftver Gizemeltetés
Budadrsi ut 153.
Wix.com LTD CA, San Francisco, Markweb Kft. weboldalat Gzemeltet6
' Mission Street 2601 szolgaltatd

Az adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgaltatas 6nkéntes, ennek
elmaraddsa esetén az érintett nem kap tajékoztatast hirlevél Gtjan Megbizd Partneriink termékeirdl,
szolgaltatasirdl.

Az érintett adatkezel6 (Megbizo Partner) felé érvényesithetd jogai: az érintett személy:

- kérelmezheti a rd vonatkozoé személyes adatokhoz valo hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését,

- kérelmezheti azok torlését,

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndlldsa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torolje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

- gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogat. Ez utébbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatfeldolgozassal kapcsolatos egyéb informdacidk:. Minden sziikséges technikai és szervezési
intézkedést megtesziink egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazé fajlok
sériilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkeriilésére.

4., Cookie kezelés

Honlapunk a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhaszndld szdmitdgépén kis adatcsomagot, un.
sitit (cookie) helyez el és a késGbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban
elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgdltatdnak lehet6sége van 6sszekapcsolni a felhasznald aktudlis
latogatasat a kordbbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, egymastdl valé megkilonboztetése, a felhasznaldk
aktudlis munkamenetének azonositasa, az annak sordn megadott adatok tdroldsa, az adatvesztés
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megakadalyozdsa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, webanalitikai mérések, személyre
szabott szolgdltatas nyujtdsa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek dnkéntes hozzajarulasa.
Az érintettek kore: tarsasagunk honlapjanak latogatéi.
A kezelt adatok koére: azonositdszam, datum, id6pont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.

Az adatkezelés idGtartama: Az adatkezelés idGtartama a session cookie-k esetén a honlap
latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informdcidk: A siitit a felhasznalé képes tordlni sajat
szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészGjében a sitik alkalmazasat.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a honlap szolgaltatdasainak nem
teljes korl igénybevehet6sége, analitikai mérések pontatlansaga.

5. Uzleti partnerek kapcsolattartoi adatainak kezelése

Az adatkezelés célja: tarsasagunk altal kotott szerz6dések teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek dnkéntes hozzajaruldsa, valamint az adatkezel6 jogos érdeke.
A kezelt személyes adatok kore: név, elérhetség (telefon, e-mail cim).

Az adatkezelés id6tartama: szerz6déskotéstél az abbdl eredé kovetelés teljesitésétél szamitott 8 év.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

- kérelmezheti a rd vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését, pontositasat

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndlldsa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torolje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogat. Ez utébbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: tarsasagunk a személyes adatokat tartalmazé
iratokat zart helyen tdrolja, az elektronikusan tarolt iratokat megfelel6 biztonsagi intézkedésekkel védi.

6. Egyéb adatkezelések

Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy hatdsagok, kozfeladatot ellatd szervek, birésagok személyes adatok
kozlése céljabol megkereshetik tarsasdgunkat. Tarsasdgunk e szervezetek részére — amennyiben az
érintett szervezet az adatkérés célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges,
és amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

7. A személyes adatok tarolasanak mdédja, az adatkezelés biztonsaga



Tarsasagunk szamitastechnikai rendszerei és mds adatmegGrzési helyei a székhelyén és fidktelepén és
a cég szerverein taldlhaték meg. Tarsasdgunk a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa
soran alkalmazott informatikai eszkozoket gy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kilénos gondossaggal figyellink az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti
garanciak érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védjik
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, véletlen megsemmisiilés, sériilés, valamint az alkalmazott technika megvaltozasabal
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és szerz6déses partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalds, a szdmitogépvirusok, a szamitdégépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Uzemeltet6 a biztonsagrél szerverszintl és
alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok biztonsagi mentése megoldott. Az
adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében tarsasagunk minden lehetséges intézkedést megtesz,
egy ilyen incidens bekovetkezése esetén haladéktalanul fellépiink a kockazatok minimalizaldsa, a karok
elhdritdsa érdekében.

8. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek
Tajékoztatashoz vald jog:

Tarsasagunk az érintettek részére az érintettek kérése alapjan a személyes adatok kezelésére
vonatkozd valamennyi informaciét és minden egyes tajékoztatdst tomor, atlathatd, érthets és
konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyuijtja.

A tajékozdédashoz vald jog irdsban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetGségeken keresztil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossagdnak igazolasat kévetéen — szdban is
adhatd tdjékoztatds. Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy amennyiben tdrsasagunk munkatarsainak
kétsége tdmad az érintett személyazonossdaga fel6l, az érintett személyazonossagdnak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérhetjiik.

Az érintett hozzaféréshez valod joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a tarsasagunk altal kezelt, rd vonatkozd, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkiil toroéljik a rd vonatkozé személyes adatokat:



a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maddon kezelték;

b) azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithato meg;

e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyl(ijtésére informacids tarsadalommal 06sszefliggé szolgdltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését
el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést ha:

a) azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) azadatkezelGnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdjaruldsdval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Tarsasagunk word vagy excel formatumban tudja
teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetGk.

Visszavonas joga:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A

hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlségét.



Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdnapon belll dijmentesen tajékoztatja az érintettet a kérelme alapjan hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez
a hataridd tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja
az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatds elektronikus aton kerl
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Birdsaghoz fordulds joga és adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben
soron kivdl jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni. A hatdsag cime: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391.1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Budapest, 2023. februar
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